
DHL CONNECT

This tool is ideal for small/medium businesses that have 
decentralized multiple users and locations.

DHL Connect es una herramienta poderosa y fácil de 
usar que puede instalarse en su PC en solo minutos.  
Le ofrece todos los beneficios de los envíos en línea  
con opciones adicionales para su administración.

LO MÁS CONVENIENTE PARA SUS ENVÍOS DESDE SU PC.

Ventajas: 

•	 �Eficiente preparación de envíos, ahorra tiempo y elimina los 
errores que pueden generarse al ingresar datos

•	 �Fácil de instalar y utilizar
•	 �Acceso en tiempo real a DHL, fácil acceso a los servicios, 

información actualizada de envío y rastreo
•	 �Reportes simples que le permiten administrar mejor sus envíos
•	 �Método de envío flexible y conveniente
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DHL CONNECT

LA FORMA SENCILLA DE PREPARAR Y AGENDAR 
SUS ENVÍOS.
Si instala DHL Connect en su computadora, usted podrá 
preparar envíos en forma inmediata, agendar entregas y 
rastrear pedidos. Administre fácilmente sus envíos a través  
de nuestras herramientas y funcionalidades exclusivas.  

¿CUÁLES SON LOS BENEFICIOS PARA  
MI EMPRESA?
DHL Connect realiza sus envíos mientras usted se 
ocupa de su negocio. Usted podrá:

• � Seleccionar los servicios de envío y de valor agregado 
adecuados para cada envío.

• � Seleccionar el producto de DHL apropiado listando 
solamente las opciones de entrega disponibles para el país  
de destino especificado.

• � Completar guías aéreas y documentación aduanera a través 
de su computadora.

• � Preparar envíos con anticipación para enviar en una fecha 
futura o automatizar envíos regulares.

• � Agendar una recolección en línea en segundos.
• � Tener acceso a rastreo en línea en tiempo real por guía aérea, 

identificador de pieza, fecha o referencia del remitente.
• � Obtener los más recientes boletines de servicio e 

información aduanera.
• � Guardar una ilimitada cantidad de direcciones de remitentes 

y destinatarios.
• � Crear listas de correo para poder realizar envíos idénticos a 

diferentes consignatarios.
• � Almacenar un historial de envío completo para cada envío.
• � Crear reportes estándar para poder revisar el historial de  

sus envíos.
• � Enviar prealertas vía email a los destinatarios.
• � Recibir notificaciones de entrega de envíos.

¿QUÉ SE NECESITA PARA COMENZAR?
Además de un número de cuenta de DHL  
usted necesitará

Requisitos de Software: 
• � Microsoft Windows® (95/98/2000/XP/NT4.0 o Vista) y 

acceso a Internet
• � Descargar el programa DHL Connect del sitio web de  

DHL de su país.

Requisitos de Hardware:
• � Un PC con acceso a Internet  (Netscape® Navigator 3.0 o 

Microsoft Internet Explorer® 3.0 o superior)
• � Una impresora láser

© DHL, DHL® es una marca registrada de Deutsche Post AG/
DHL Operations B.V./DHL International GmbH.
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Antes de utilizar DHL Connect, usted deberá descargar  
el archivo del sitio web de DHL de su país visitando  
www.dhl.com. 

Por informacíón adicional, llame a su oficina local de DHL  
o a su Ejecutivo de Ventas de DHL.
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